Isikuandmete kaitse ja privaatsuspoliitika ldhtuvalt isikuandmete kaitse iildméiirusest
(GDPR)

Kéesolev isikuandmete kaitse ja privaatsuspoliitika lilevaade annab infot selle kohta, kuidas ja
milleks Aiandusinfo OU kodulehe kiilastajate andmeid (sh piringu saatjad, kliendilepingu sdlmijad)
kogub, to6tleb, jagab. Privaatsuspoliitika 1ahtub andmekaitse tildregulatsioonist (GDPR — General
Data Protection Regulation), millega saab ldhemalt tutvuda ametlikul veebilehel
https://www.eugdpr.org/eugdpr.org-1.html.

Isikuandmete kaitse ja privaatsuspoliitika eesmirk on tagada klientide privaatsus kooskdlas Eesti
Vabariigi seaduste ja Euroopa Liidu digusaktidega.

»Isikuandmetena® kajastuvad mis tahes teave tuvastatud voi tuvastatava fiiiisilise isiku kohta.
Naiteks nimi, telefoninumber, postiaadress, e-posti aadress. Samuti kuulub “isikuandmete” alla
Aiandusinfo OU poolt kogutav teave — kodulehe kiilastused, erinevad sotsiaalmeedia kanalid ja
meie poolt pakutavate teenuste kasutamine.

Kasutades Aiandusinfo OU-le kuuluvat veebilehte, ndustute kiipsiste kasutamisega ja isikuandmete
tootlemise tingimustega, mis on kirjeldatud meie Privaatsuspoliitikas. Privaatsuspoliitika ja
kiipsised kodulehel on kehtiv alates 01.09.2019. K&ik varem kogutud andmed vajavad
“isikuandmete” kontrollimist ja kooskodlastamist ning vastavusse viimist GDPR seaduses ettenéhutd
punktidega.

Kelle andmeid Aiandusinfo OU téotleb?
GDPR kiisimusi puudutavate kiisimuste korral kirjuta info@aiandus.ee.

Aiandusinfo OU kasutab nende andmeid, kes on saatnud sooviavalduse (kiisimuse niiteks
kontaktivormi vdi e-kirja kaudu) meie teenuste kohta voi on varem kasutanud teenuseid voi on
siiani kasutamas teenuseid. Kogume ja kasutame piisiklientide ja kontakteerunud isikute (sealhulgas
“vanad” ehk “mitteaktiivsed kliendid”) andmeid. Kasutame andmeid, mis on kogutud avalikest
allikatest (selles sisaldub ka kolmanda osapoole soovitusena saadetud avalik info).

Isikuandmete tootlemise eesmérgid ja diguslikud alused

Aiandusinfo OU klientide ehk teenuste kasutajate isikuandmeid todtleme selleks, et tiita oma
lepingulisi kohustusi. Klientide isikuandmeid ja ka neilt saadud infot kasutame selleks, et pakkuda
olemasolevatele klientidele (ja ka potentsiaalsetele) kvaliteetsemat teenust ja tdpsemat infot. Kui
Aiandusinfo OU td6tleb isikuandmeid mainitud eesmirkidel, siis on kogutud isikuandmete
tootlemise oiguslikuks aluseks meie digustatud huvi tagada pakutava teenuse korrektne ja
voimalusel kvaliteetsem osutamine.

Aiandusinfo OU turunduskanalitest (sh koduleht, sotsiaalmeedia) kogume andmeid kanalite
toimuvuse ja kasutusotstarbekuse kohta. Lisaks kogume vdimalusel andmeid potentsiaalsete
klientide huvide ja eesmérkide kohta, et tdsta enda kliendisuhtluse taset, moistes paremini klientide
tegelikke huve ja eesmérke ning pakkuda kvaliteetsemat teenust, tdpsemat informatsiooni ja tagada



(tdiustada) Aiandusinfo OU kodulehe funktsionaalsuse kasutajasdbralikkus. Kui Aiandusinfo OU
tootleb isikuandmeid mainitud eesmérkidel on to6tlemise diguslikuks aluseks meie digustatud huvi
moista paremini klientide vajadus, et tagada paremat teenust.

NAIDE. Aiandusinfo OU tdétleb andmeid: teenusepéringute kohta; meie poolt saadetud
uudiskirjade avamise lugemise ja kirjas sisalduvate viljuvate linkide (suunamised monele
kodulehele) kasutamise kohta; klientide poolt saadetud tagasiside, et parandada ja tdiustada
pakutava teenuse kvaliteeti.

Aiandusinfo OU tdétleb isikuandmeid viljatoodud eesmirkidel: kliendibaasi loomine ja haldamine;
kliendile uute teenuste pakkumine ja olemasolevate teenuste tdiendamine (parendamine); kliendi
(sh potentsiaalse) paringutele korrektne vastamine; Aiandusinfo OU teenuste analiiiisimine,
tdiustamine; Aiandusinfo OU turunduskanalite (sh koduleht) haldamine ja parem toimimine.

Kuidas Aiandusinfo OU isikuandmeid kogub

Isikuandmeid kogume otse andmesubjektidelt koos nende ndusolekuga, kas e-kirja teel,
paringuvormiga tagasiside saades (sh ndustudes meilt kirju saama). Lisaks kasutame automaatseid
andmekogumisvahendeid (nt kodulehe analiilisiprogramm Google Analytics), sealhulgas kiipsiseid
(salvestavad kodulehe kasutustegevust) ja teisi jadlgimisvahendeid, mis aitavad kaasa Aiandusinfo
OU kodulehe kasutajakogemuse paremaks optimeerimiseks ja tagavad seeliibi pakutavate teenuste
korge kvaliteedi ja kliendile mugava navigeerimise kodulehel.

Kodulehel kasutame kiipsiseid (Cookies) ja pikslisilte (Pixel), mis on vabatahtlikud igale kodulehe
kiilastajale ja on voimalik keelduda.

Kiipsis (cookie) on vdikesemahuline tekstifail, mille veebiserver saadab kasutaja veebilehitsejale
(Web Browser — nt Chrome, Safari, Firefox, Internet Explorer, Opera) ja mis salvestatakse kasutaja
arvuti kdvakettale (tavaliselt Temporary files alla). Kiipsised voimaldavad meelde jatta kasutaja
eelistused (niiteks kasutatav kirjasuurus, suhtluskeel, arvuti asukoht, seadmeinfo, enim kiilastatud
veebilehed / aadressid jms info), et pakkuda kliendile veebisirvija (mainitud Web Browser’d)
kiiremat ja “targemat” tegutsemist. Veebilehitsejad on vaikimisi méédratud kiipsiseid lubama, aga on
jéetud véimalus manuaalselt seadeid muuta sellliseks, et veebilehitseja keeldub kiipsistest,
blokeerib kolmandate osapoolte kiipsised, teavitab kasutajat igast saadetud kiipsisest. Kui viimane
punkt pole aktiveeritud, siis seda on kindlasti soovituslik teha, et tekiks lilevaade kodulehtedest, mis
salvestavad kasutaja isikuandmeid.

Pikslisilt on véike veebisaidi koodildik, mis voimaldab kiipsiseid paigaldada ja lugeda. Pikslisildid
kéivituvad, kui kasutaja avab néiteks mone e-kirja, saabub veebisaidile. Seejarel registreeritakse, et
kasutaja on e-kirja avanud voi laaditakse alla kolmandate isikute kiipsiseid.

Aiandusinfo OU poolt kasutatavad Kiipsised:

Seansikiipsised (ajutised kiipsised). Seansikiipsised on ajutised ning kaovad, kui veebilehelt lahkute
v01 oma veebilehitseja sulgete. Seansikiipsiseid vdidakse kasutada veebilehe teatud funktsioonide,
sisse logimiseks ja ostukorvi jaoks. Kasutuseesmérk on vdoimaldada meie teenuse kasutamist.



Piisikiipsised (kui kiilastaja annab ndusoleku, siis salvestuvad kasutaja arvutisse parast
veebilehitseja sulgemist), mille eesmirk on pidada meeles kliendi valikuid Aiandusinfo OU
veebilehtedel. Plisikiipsiseid voidakse kasutada nditeks teie kui veebilehe korduvkiilastaja
aratundmiseks (nt Google ReMarketing ehk jérelturundus funktsiooni kasutamiseks) ja veebilehe
sisu kohandamiseks vastavalt teie vajadustele voi statistiliste andmete kogumiseks.

Kiipsiseid kasutatakse meie veebilehtedel, et pakkuda Aiandusinfo OU kodulehe kiilastajale
paremat kasutajakogemust. Kiipsised vdimaldavad meie veebiserveritel dra tunda Aiandusinfo OU
kodulehe ja kohandada kodulehe (kliendile kuvatava reklaami) sisu automaatselt nii, et see sobiks
teie vajadustega, kui te lehte edasi kiilastate ja ka tulevikus uuesti lehele satute. Kiipsiste
kasutamine lihtsustab kodulehe kasutajate vajaduste dratundmist. Kiipsised véimaldavad koguda
kasutajastatistikat, mis aitab meil modta ja parandada meie kodulehe toimivust.

IMeedia Eesti poolt kasutatavad kiipsised vdivad olla loodud erinevate teenusepakkujate poolt, kes
aitavad meil oma veebiteenuseid edendada. Sellised pakkujad on nditeks Google ja Facebook —
neist ldhemalt punktis “tdpsem kiipsiste kasutamine”.

Meie veebilehtede kasutajad loetakse kiipsistega ndustunuks, kui nende veebilehitseja seadistustes
on kiipsised lubatud. Kui te kiipsistega ei ndustu, ei pruugi koik meie kodulehe teenused ja
funktsioonid olla korrektselt toimivad.

Te saate alati ise otsustada, kas kiipsised oma veebilehitse sitetes lubada voi mitte. Kui te kiipsiseid
ei soovi, seadistage oma veebilehitseja nii, et see keelab automaatselt kiipsised dra voi teatab teile
iga kord, kui veebileht palub luba kiipsise lisamiseks. Vajalike seadistuste tegemiseks palun tutvuge
oma veebilehitseja abifunktsiooniga.

Tipsem kiipsiste kasutamine Aiandusinfo OU poolt:

Analiiiitilisied kiipsised. Koguvad teavet, kuidas veebilehte kasutatakse — millistel sisulehtel
viibitakse ja kaua viibitakse; milliseid sisulehti kasutatakse kdige rohkem; mida otsitakse
kodulehelt jms. Analiiiitilised kiipsised ei kogu teavet, et oleks voimalus veebilehe kasutaja otseselt
tuvastada. Analiiiitilised kiipsised on niiteks Google Analyticsi kiipsised. Aiandusinfo OU
kodulehed kasutavad Google Analyticsi andmeid, mida kogutakse peamiselt Google Analyticsi
osutatavate teenuste kaudu ja sellele kehtivad Google Analyticsi tingimused. Kodulehe sobimatu
kasutuse kaitseks voime kasutada to0riista Google Invisible reCAPTCHA, mis kogub riist- ja
tarkvara andmeid, nditeks seadme ja rakenduse andmeid ja teenuse terviklikkuse kontrollimiste
tulemusi, samuti unikaalseid veebiidentifikaatoreid, nagu IP-aadress, ja saadab need andmed
Google’ile analiilisimiseks. Seda teenust ( “kiipsisted” aktiveeritud) kasutades ndustute
isikuandmete edastamisega Google Analyticsile teenuse terviklikkuse kontrollimiseks ja ainult
veebisaidi ohutuks kasutamiseks vajalike meetmete rakendamiseks.

Reklaamikiipsiseid. Aitavad pakkuda (kuvada mdnes reklaamvorgustikus) kasutaja huvidele sihitud
reklaame. Niiteks Aiandusinfo OU kodulehele on lisatud Facebook Pixel kood, mis aitab
kiilastajale kuvada sihitud reklaame Facebookis. Kui ei soovi Aiandusinfo OU veebilehe reklaami
Facebookis enam néha, siis saab selle keelata Facebooki eelistuste all. Avate
https://www.facebook.com/ads/preferencesja kustutate “reklaamijad, kellega oled suhelnud” koik
kodulehed, kelle reklaami edaspidi ei soovi nédha.



Kasutajal on digus keelduda kiipsiste salvestamisest arvutisse. Kasutaja peab muutma oma
veebilehitseja seadeid. Enimlevinud veebisirvijate seadistamise juhendid:

Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en ;

Safari: https://support.apple.com/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfril 1471/mac
Firefox: http://support.mozilla.org/en-US/kb/Clear%20Recent%20History ;

Opera: http://www.opera.com/browser/tutorials/security/privacy ;

Crome Explorer: http://support.microsoft.com/kb/278835 ;

Kiipsiste blokeerimisel peab arvestama, et kdik veebilehe funktsioonid ei pruugi enam
kittesaadavad olla. Kiipsised saab hiljem uuesti ka manuaalselt veebisirvijas aktiveerida.

Aiandusinfo OU poolt toodeldavad isikuandmed
Kontaktanded: nimi, postiaadress, e-posti aadress, telefoninumber.

Péringu-, tagasiside-, kliendilepingu vormi tditmise kdigus ja e-kirja saates tekkivad andmed:
ettevotte nimi, isikukood/registrikood, kdibemaksukohuslase nr, juriidiline aadress, kliendi
eelistused seoses Aiandusinfo OU teenustega, tagasisidevormis vilja toodud andmed,
péiringuvormis edastatud andmed, e-kirjaga saadetud andmed IMeedias Eesti OU kontaktidele.

Automaatselt kogutavad andmed: kasutaja veebibrauserilt saadud andmed (nt veebisirvija liik),
seadme tiilip (seade, millega viibiti kodulehel), suhtluskeel, veebisaidi aadress (Aiandusinfo OU
kodulehele saabuv sissetulev link, milliseid sisulehti kasutaja uuris, kaua teatud lehtedel viibis,
kasutaja [P-aadress ja muud taolised kodulehestatistika andmed.

Aiandusinfo OU poolt saadetavate e-kirjade (uudiskirjade) saatmisega kogutavad andmed: andmed
selle kohta, milliseid kirju, palju ning millal ja kuidas kasutaja avas.

Muud isikuandmed: andmed, mille olete teinud avalikult kittesaadavaks voi meile kdttesaadavaks
kolmandate isikute sotsiaalvorgustikes nagu Facebook, Twitter, Google Plus, Instagram jms.

Isikuandmete eriliike Aiandusinfo OU ei toétle.
Isikuandmete jagamine Aiandusinfo OU poolt

Aiandusinfo OU ei edasta kliendi andmeid viljapoole Euroopa (EU) Majanduspiirkonda ja ei jaga
isikuandmeid kolmandatele osapooltele (va jargmises punktis vélja toodud tingimustel). Koiki
andmeid kasutatakse ainult kliendisuhtluseks ja toote-, teenusearenduse eesmargil. Isikuandmeid
voime jagada jargmistel juhtudel: vdlgade sisse ndudmise; Riikliku jérelvalve asutused ja Politsei;
Avalik tagasiside kliendi ndusolekul.

Teie isikuandmete siilitamine ja turvalisus

Aiandusinfo OU vdib saata klientidele teavet teenuste, pakkumiste ja uudiste kohta, kui klient on
meile ise andnud oma kontaktandmed v6i ndustunud saama meilt teavet. Teavet saab klient niikaua,
kuni klient palub viimaste tegevuste I0petamist voi lahkub uudiskirja saajate grupist.



Aiandusinfo OU siilitab isikuandmeid nii kaua, kuni see on nende kogumise eesmirgi
saavutamiseks vajalik. Andmete sdilitamise tdhtaeg soltub ka vajadusest vastata andmesubjektide
paringutele, lahendada erinevaid probleeme ja vajadust tdita seadusejirgseid dokumentide
sdilitamise ndudeid.

Kui Gigusaktid isikuandmete sdilitamist ei ndua ja IMeedia Eesti neid ei vaja, kustutame me need
isikuandmed. Sel juhul véime antud isikuandmeid kasutada ainult statistilistel eesmérkidel ja
iiksnes pseudoniimiseeritud (anoniimiseeritud) kujul.

Isikuandmete turvalisuse koha pealt piitiame teha kodik voimaliku, et véltida andmetele loata
juurdepdidsu. IMeedia Eesti poolt kogutavate ja toodeldavate isikuandmete kaitseks on kehtestanud
moistlikud kaitsemeetmed tehniliste ja fiilisiliste piirangutega. Tagame andmetele juurdepéésu
lahtudes iiksnes kehtivatest digusaktidest ja sealjuures kaitseme maksimaalselt isikuandmete
konfidentsiaalsust.

Kui on kiisimusi Teie isikuandmete sdilitamise voi turvalisuse kohta, siis palun kirjutada
info@aiandus.ee.

Kliendi 6igused

Kliendil on &igus paiseda ligi Aiandusinfo OU poolt téddeldavatele ja siilitatavatele Kliendi enda
isikuandmetele ja digus nduda ebatipsuste korrigeerimist.

IMeedia Eesti poolt saadud turundusteatest loobumiseks jargige palun turundusteate jaluses
(Footeris) olevaid loobumisjuhiseid voi kirjutage kodulehe paringuvormi sellekohane sooviavaldus
vOi saatke e-kiri aadressil info@aiandus.ee.

Aiandusinfo OU peab jirgima mitmeid kliendidiguseid: parandamisdigusega on kliendil digus
nduda, et temaga seotud ebadiged isikuandmed viivituseta korrigeeritaks; Kliendil on digus nduda
tema andmete kustutamist, kui on tdidetud teatud lisatingimused. Kliendil on digus nduda enda
isikuandmete toGtlemist.

Kui isikuandmete to6tlemise aluseks on kliendi ndusolek, siis on kliendi digus see ndusolek igal
ajal tagasi votta.

Kui on kiisimusi oma diguste kohta voi soovite rakendada mdnda allolevat punkti, siis palun saata
vastavasisuline kiri info@aiandus.ee. Kui Aiandusinfo OU poolt pakutud lahendus ei rahulda teid,
siis on teil digus podrduda Eesti Vabariigi Andmekaitse Inspektsiooni poole.

Muud Sitted

Veebilehe haldur, Aiandusinfo OU, vdtab vastutuse veebilehel toimuva eest, aga kaasvastutus langeb
kdesoleva lepingu alusel ka vastava postituse tegijale, mille tdendamise kohustus lasub veebilehe
halduril.

Keelatud on postitada lehele ebatsensuurseid, valelikke ja ebaeetilisi postitusi. Selliste postituste
eemaldamise digus jiib Aiandusinfo OUle ilma eelnevalt ette hoiatamata, aga sel juhul tehakse
sellkohane mérge postituse tegija kontaktandmetes edastatud infokanalile.



Aiandusinfo OU on isikuandmete vastutav tootleja, Aiandusinfo OU edastab maksete teostamiseks
vajalikud isikuandmed volitatud t66tleja Maksekeskus AS-le.

Aiandusinfo OU vdib isikuandmete kaitse ja privaatsustingimusi aeg-ajalt iihepoolselt muuta sellest
ette teatamata, et kindlustada meie vastavus seadustele ja/voi kiipsiseid puudutavatele iildiselt
tunnustatud tavadele. Kéesolevale privaatsuspoliitikale kohalduvad Eesti Vabariigi seadused. Kui
teil on kiisimusi, siis votke meiega iihendust saates kiri info@aiandus.ee.



